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กองสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ กรมสนับสนนุบริการสุขภาพ  
“ยื่นขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพทางระบบอิเล็กทรอนิกส์” 

 เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่เว็บไซต์ https://esta2.hss.moph.go.th/ จะแสดงหน้าแรกของเว็บไซต์ ดังภาพ
ตัวอย่าง 

  

หมายเหตุ  

o กรณีที่ผู้ใช้งานไม่เคยลงทะเบียนในระบบ จ าเป็นจะต้องสมัครสมาชิกใหม่ เพ่ือใช้ส าหรับเข้าใช้
งานระบบเพ่ือลงทะเบียนผู้ให้บริการและสถานประกอบการ 

o กรณีท่ีผู้ใช้งานเคยลงทะเบียนไว้แล้ว สามารถเข้าสู่ระบบโดยใช้ชื่อผู้ใช้ระบบ และรหัสผ่านที่เคย
สมัครสมาชิก เพ่ือเข้าใช้งานระบบได้เลย หากผู้ใช้งานลืมรหัสผ่าน สามารถคลิก ลืมรหัสผ่าน ได้
ที่หน้าเข้าสู่ระบบ 

 

 

  

https://esta2.hss.moph.go.th/
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สมัครสมาชิกส าหรับเข้าใช้งานระบบ 

 ผู้ใช้งานสามารถสมัครสมาชิกได้ โดยคลิกที่ปุ่ม   จะแสดงหน้าจอ สมัครสมาชิก 
ดังภาพตัวอย่าง 

 
ผู้ใช้งานจ าเป็นต้องระบุข้อมูลตามแบบฟอร์มสมัครสมาชิกให้ครบถ้วน จากนั้นคลิกปุ่ม  

เพ่ือสมัครสมาชิกเข้าใช้งาน ระบบจะแสดงข้อความแจ้งเตือน “ลงทะเบียนส าเร็จ!” 
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การเข้าใช้งานระบบลงทะเบียน 
 เมื่อผู้ใช้งานสมัครสมาชิกเรียบร้อยแล้ว สามารถน าชื่อผู้ใช้ระบบ และรหัสผ่าน ที่ลงทะเบียนไว้ไปเข้าสู่

ระบบ โดยคลิกที่ปุ่ม  ด้านบนขวามือ จะแสดงหน้าจอ เข้าสู่ระบบ ดังภาพตัวอย่าง 

 

ผู้ใช้งานท าการระบุชื่อผู้ใช้ระบบและรหัสผ่าน จากนั้นคลิกปุ่ม  เพ่ือเข้าสู่
ระบบลงทะเบียน กรณีชื่อผู้ใช้ระบบหรือรหัสผ่านไม่ถูกต้อง ระบบจะแสดงข้อความแจ้งเตือน “ชื่อผู้ใช้ระบบ
หรือรหัสผ่านไม่ถูกต้อง” กรณีลืมรหัสผ่าน สามารถคลิกที่ ลืมรหัสผ่าน จะแสดงหน้าจอ ลืมรหัสผ่าน ให้กรอก
ข้อมูล 
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การลืมรหัสผ่าน 
กรณีที่ผู้ใช้งานเคยลงทะเบียนไว้ และไม่สามารถเข้าสู่ระบบได้ ผู้ใช้งานสามารถคลิก ลืมรหัสผ่าน  

มีข้ันตอน ดังนี้ 

ผู้ใช้งานคลิกท่ีปุ่ม  ด้านบนขวามือ จะแสดงหน้าจอ เข้าสู่ระบบ ดังภาพตัวอย่าง 

 
 

จากนั้นไปที่ คุณลืมรหัสผ่าน ? ลืมรหัสผ่าน เมื่อคลิกที่ลืมรหัสผ่านจะแสดงหน้าจอ ลืมรหัสผ่าน  
ให้กรอกข้อมูล ดังภาพตัวอย่าง 

 

ท าการกรอกเลขบัตรประชาชน จากนั้นคลิกปุ่ม  หากพบข้อมูลผู้ใช้งาน 
จะแสดงหน้าจอข้อมูล ชื่อผู้ใช้งาน จากนั้นท าการตั้งรหัสผ่านใหม่ และยืนยันรหัสผ่านใหม่ ดังภาพตัวอย่าง 
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เมื่อตั้งรหัสผ่านใหม่ และยืนยันรหัสผ่านใหม่เรียบร้อย ท าการคลิกปุ่ม  
ระบบจะแสดงข้อความแจ้งเตือน ตั้งรหัสผ่านใหม่ส าเร็จ ผู้ใช้งานสามารถน า ชื่อผู้ชื่องาน และรหัสผ่าน ไปเข้าสู่
ระบบเพ่ือเข้าใช้งานลงทะเบียนผู้ให้บริการและสถานประกอบการ 
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การยื่นค าขอใบอนุญาตสถานประกอบการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 
สามารถลงทะเบียนสถานประกอบการ โดยเลือกที่เมนู ลงทะเบียนสถานประกอบการ จะแสดง

หน้าจอค าขอใบอนุญาตสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ ดังภาพตัวอย่าง 

 
*** สถานประกอบการ สามารถยื่นค าขอใบอนุญาตสถานประกอบการได้มากกว่า 1 ค าขอ *** 
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 ค าขอใบอนุญาตสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ 

 
วันที่ยื่นค าขอ : ระบบแสดงวันที่ปัจจุบันเป็นวันที่ตั้งต้น โดยไมส่ามารถเลือกวันที่ยื่นค าขอย้อนหลังได้ 
 

 ข้อมูลผู้ยื่นค าขอ 

 
ระบุข้อมูลผู้ยื่นค าขอ เลขบัตรประจ าตัวประชาชน/หนังสือเดินทาง อายุ และสัญชาติ ในกรณีนิติบุคคล 

ให้ระบุชื่อนิติบุคคล และข้อมูลผู้เกี่ยวข้อง โดยคลิกท่ีปุ่ม  จะแสดงหน้าเพ่ิมรายชื่อ ดังภาพ
ตัวอย่าง 

 
ท าการกรอกชื่อ - นามสกุล และเลขบัตรประจ าตัวประชาชน จากนั้นคลิกปุ่ม  เพ่ือเพ่ิมข้อมูล
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
 

 ที่อยู่ผู้ยื่นค าขอ 

 
ระบุข้อมูลที่อยู่ผู้ยื่นค าขอ
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ข้อมูลสถานประกอบการ และที่อยู่สถานประกอบการ 

 
ระบชุื่อสถานประกอบการภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ (ถ้ามี) , ระบุที่อยู่ของสถานประกอบการ พร้อมทั้ง
ต าแหน่งที่ตั้ง (ถ้าทราบ) และพ้ืนที่ที่ให้บริการ (จ าเป็นต้องระบุ) 
 

 ประเภทสถานประกอบการ 

 
เลือกประเภทกิจการของสถานประกอบการที่ต้องการยื่นค าขอรับใบอนุญาต 
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 ข้อมูลที่ผู้เกี่ยวข้อง 

 
o ผู้ด าเนินการ เฉพาะประเภทกิจการสปา 

เพิ่มผู้ด าเนินการ โดยคลิกที่ปุ่ม  จะแสดงหน้าจอ เพ่ิมผู้ด าเนินการ ดังภาพ
ตัวอย่าง 

 
ท าการกรอกเลขบัตรประจ าตัวประชาชน จากนั้นคลิกปุ่ม  เพ่ือตรวจสอบข้อมูล
ผู้ด าเนินการที่ลงทะเบียนไว้ในระบบ หากพบข้อมูลระบบจะดึงข้อมูล ชื่อ - นามสกุล มาแสดงให้
อัตโนมัติ หากไม่พบข้อมูลเมื่อกดปุ่มตรวจสอบจะไม่แสดงข้อมูลของผู้ด าเนินการ จากนั้นคลิกปุ่ม 

 เพ่ือเพ่ิมข้อมูลผู้ด าเนินการ 

แสดงรายชื่อผู้ด าเนินการ โดยคลิกที่ปุ่ม  จะแสดงรายชื่อผู้ด าเนินการ  
ดังภาพตัวอย่าง 
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o ผู้ให้บริการ 

เพิ่มผูใ้ห้บริการ โดยคลิกที่ปุ่ม  จะแสดงหน้าจอ เพ่ิมผู้ให้บริการ ดังภาพตัวอย่าง 

 
ท าการกรอกเลขบัตรประจ าตัวประชาชน จากนั้นคลิกปุ่ม  เพ่ือตรวจสอบข้อมูลผู้
ให้บริการที่ลงทะเบียนไว้ในระบบ หากพบข้อมูลระบบจะดึงข้อมูล ชื่อ - นามสกุล มาแสดงให้
อัตโนมัติ หากไม่พบข้อมูลเมื่อกดปุ่มตรวจสอบจะไม่แสดงข้อมูลของผู้ให้บริการ จากนั้นคลิกปุ่ม 

 เพ่ือเพ่ิมข้อมูลผู้ให้บริการ 

แสดงรายชื่อผู้ให้บริการ โดยคลิกที่ปุ่ม  จะแสดงรายชื่อผู้ให้บริการ ดังภาพ
ตัวอย่าง 
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o แนบเอกสาร/รูปภาพ 

เพิ่มเอกสาร/รูปภาพ โดยคลิกปุ่ม  จะแสดงหน้าจอ แนบไฟล์ ดังภาพตัวอย่าง 

 
1. คลิก Choose File เพ่ือเลือกไฟล์เอกสาร/รูปภาพ จากเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้งาน  
2. เลือกประเภทไฟล์เอกสาร  
3. ระบุรายละเอียด 

4. คลิกปุ่ม  เพ่ือยืนยันการแนบไฟล์เอกสาร 
 

หมายเหตุ ประเภทไฟล์อนุญาตเฉพาะไฟล์ .pdf, .jpg, .jpeg หรือ .png เท่านั้น 
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แสดงไฟล์แนบ โดยคลิกปุ่ม  จะแสดงรายการเอกสารแนบ ดังภาพตัวอย่าง 

 

เมื่อกรอกข้อมูลทั้งหมดครบถ้วน จากนั้นคลิกปุ่ม  เพ่ือลงทะเบียนขอใบอนุญาตสถาน
ประกอบการ  

  



ธุรกรรมสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
 

ส าหรับยื่นขอรับใบอนุญาตฯ   

 
13 

 

ติดตามสถานะค าร้อง 
ผู้ใช้งานสามารถติดตามสถานะค าร้องได้ โดยเลือกที่เมนู ติดตามสถานะค าร้อง จะแสดงหน้าจอ

รายการค าขอให้ติดตามสถานะ ดังภาพตัวอย่าง 

 



ธุรกรรมสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
 

ส าหรับยื่นขอรับใบอนุญาตฯ   
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 รายการค าขอสถานประกอบการ 

 

สถานประกอบการ สามารถดูข้อมูลและติดตามสถานะค าร้องได้ ดังนี้ 
o ติดตามสถานะ 

 
o ดูเอกสาร  

โดยคลิกที่ปุ่ม  จะแสดงเอกสารแนบของสถานประกอบการ 

  



ธุรกรรมสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
 

ส าหรับยื่นขอรับใบอนุญาตฯ   

 
15 

 

o ยกเลิกกิจการ 

โดยคลิกที่ปุ่ม  จะแสดงข้อความแจ้งเตือน “ยืนยันการยกเลิก เพ่ือยกเลิก
กิจการ” คลิกปุ่ม บันทึก เพ่ือยืนยันการยกเลิกกิจการ 

o ข้อมูลค าร้อง  

โดยคลิกที่ปุ่ม  จะแสดงข้อมูลแบบฟอร์มยื่นค าขอใบอนุญาตสถาน
ประกอบการเพ่ือสุขภาพ 

o หมายเหตุ 
จะแสดงเฉพาะสถานประกอบการที่มีความคิดเห็นเพ่ิมเติมจากเจ้าหน้าที่ โดยคลิกที่ปุ่ม 

 จะแสดงหน้าจอรายละเอียดความเห็น ดังภาพตัวอย่าง 

 
o ดาวน์โหลดเอกสาร 

โดยคลิกที่ปุ่ม  จะแสดงหน้าจอ ดาวน์โหลดเอกสาร ดังภาพตัวอย่าง 

 
 
 



ธุรกรรมสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
 

ส าหรับยื่นขอรับใบอนุญาตฯ   
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- ใบแจ้งการช าระเงินค่าธรรมเนียม 

คลิก  จะแสดงตัวอย่างใบแจงช าระคาธรรมเนียมใบอนุญาต
ประกอบกิจการสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ ดังภาพตัวอย่าง 

 

  



ธุรกรรมสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
 

ส าหรับยื่นขอรับใบอนุญาตฯ   
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- แบบค าขอช าระค่าธรรมเนียม (สพส.17) 

คลิก  จะแสดงตัวอย่างแบบค าขอช าระค่าธรรมเนียม 
(สพส.17) ดังภาพตัวอย่าง 

 
  



ธุรกรรมสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
 

ส าหรับยื่นขอรับใบอนุญาตฯ   
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- หลักฐานการช าระค่าธรรมเนียม (สพส.18) 

คลิก  จะแสดงตัวอย่างหลักฐานการช าระค่าธรรมเนียม 
(สพส.18) ดังภาพตัวอย่าง 

 
  



ธุรกรรมสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
 

ส าหรับยื่นขอรับใบอนุญาตฯ   
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- หลักฐานการช าระค่าธรรมเนียมการประกอบกิจการรายปี 

- คลิก  จะแสดงตัวอย่างหลักฐานการ
ช าระค่าธรรมเนียมการประกอบกิจการรายปี 
ดังภาพตัวอย่าง 

 

  



ธุรกรรมสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
 

ส าหรับยื่นขอรับใบอนุญาตฯ   
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- ดาวน์โหลดใบอนุญาตสถานประกอบการ 

คลิก  จะแสดงตัวอย่าง ใบอนุญาต
ประกอบกิจการสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ ดังภาพตัวอย่าง 

 

 

 

 

 



ธุรกรรมสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
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o การขอเปลี่ยนแปลงแก้ไขรายการในใบอนุญาต  

 

กรณีต้องการขอแก้ไขเปลี่ยนแปลง โดยคลิกที่ปุ่ม    
จะแสดงแบบฟอร์มการขอเปลี่ ยนแปลงแก้ ไขใบอนุญาตสถานประกอบการเ พ่ือสุขภาพ  
ให้ผู้ประกอบการบันทึกข้อมูลค าขอและแนบเอกสารให้ครบถ้วนดังภาพตัวอย่าง  



ธุรกรรมสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
 

ส าหรับยื่นขอรับใบอนุญาตฯ   
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และกด      เพ่ือยื่นค าขอเปลี่ยนแปลงแก้ไขใบอนุญาตสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ 
 
 



ธุรกรรมสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
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o ต่ออายุใบอนุญาต (5ปี) 

  

 
กรณีต้องการต่ออายุใบอนุญาต โดยคลิกที่ปุ่ม  จะแสดงแบบฟอร์มต่อ
อายุใบอนุญาตสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ ให้สถานประกอบการบันทึกค าขอให้ครบถ้วน 
ดังภาพตัวอย่าง และกดบันทึก 



ธุรกรรมสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
 

ส าหรับยื่นขอรับใบอนุญาตฯ   
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และกด       เพ่ือยื่นค าขอต่ออายุใบอนุญาตสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ 



ธุรกรรมสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
 

ส าหรับยื่นขอรับใบอนุญาตฯ   
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o  ขอใบแทนใบอนุญาต 

 

กรณีต้องการขอใบแทนใบอนุญาต โดยคลิกที่ปุ่ม  จะแสดงแบบฟอร์ม
การขอใบแทนใบอนุญาต ให้สถานประกอบการบันทึกค าขอให้ครบถ้วน ดังภาพตัวอย่าง 



ธุรกรรมสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
 

ส าหรับยื่นขอรับใบอนุญาตฯ   
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 และกด   เพ่ือขอใบแทนใบอนุญาต 



ธุรกรรมสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
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o การโอนกิจการสถานปะกอบการเพื่อสุขภาพ  

 

 
 

กรณีต้องการโอนกิจการสถานปะกอบการเพ่ือสุขภาพ โดยคลิกที่ปุ่ม  

 จะแสดงแบบฟอร์มการโอนกิจการสถานปะกอบการเพ่ือ
สุขภาพ  ให้สถานประกอบการบันทึกค าขอให้ครบถ้วน ดังภาพตัวอย่าง 



ธุรกรรมสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
 

ส าหรับยื่นขอรับใบอนุญาตฯ   

 
28 

 

 

 และกด     เพ่ือยื่นค าขอโอนกิจการสถานปะกอบการเพ่ือสุขภาพ 


